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FORMAZIONE

Iba Langhe Roera Canelli

DURATA: 20 ore

CERTIFICAZIONE FINALE:
Attestato di frequenza

DESTINATARI E REQUISITI:
Tutti gli interessati

CALENDARIO E ORARIO:

Da settembre 2018

Orario: pomeridiano o serale

- Su http://store.aproformazione.it
- Chiamando 0173.284.922

POSTI DISPONIBILI:
Max 16 posti

COSTO:
€. 280,00 iva esente

SEDE DI SVOLGIMENTO:
Canelli — via dei Prati, 16

ALTRE INFORMAZIONI

Lezione partecipata, Studio di casi,
Autocasi

del DOCENTE

SPENDI QLI IL TUD BUONGO
cartadeldocente. istruzione.it

apro»

Sede Mons. G.B. GIANOLIO ALBA Str. Castelgherlone, 2/A - 12051 Alba (CN] P
Tel. 0173.28.49.22 - www.aproformazione.it - informa@aproformazione.it R

Competenze relazionali e

gestione dei conflitti

OBIETTIVI:
Adottare strategie comunicative e relazionali utili alla gestione dei
conflitti che spesso nascono all'interno del gruppo

ARGOMENTI:

Sviluppare capacita relazionali: Gli stili comunicativi, Tecniche di
comunicazione assertiva, Tecnica dell’”10”

Analizzare e affrontare i conflitti: Definizione di conflitto, Evoluzione
del conflitto, Strategie risolutive del conflitto

Focus: Impostare una didattica propositiva: Il patto formativo,
Didattica attiva, Feedback positivi, Tecnica del Circle time

Altre info disponibili sul sito
http://store.aproformazione.it
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ADESIONE

(da restituire ai recapiti di APRO Formazione che trovi a fondo pagina)

Il sottoscritto Nato/a (Prov. di )il
Codice Fiscale: residente in (Prov. di )
via n° CAP
Tel E- mail
CHIEDE

- di partecipare al corso «Competenze relazionali e gestione dei conflitti» a.f. 2018/2019 e di
essere informato sulle successive edizioni, al prezzo di

O €. 280,00 ( I.V.A. esente)

di scegliere la seguente modalita di pagamento usando come causale:
(codice corso + nome del corso) aggiungendo nome e cognome

O Bonifico Bancario: APRO Formazione Scarl Strada Castelgherlone 2/a - 12051 ALBA CN
IBAN IT21 C 0853022503 000120156699 - presso Banca d'Alba, Agenzia di Alba Corso Piave,
104

O Bollettino postale: su C/C 40341745 APRO FORMAZIONE SCARL

O Pagamento in contanti

Consenso:

con la firma in calce alla presente, preso atto del contenuto degli artt. 13 e 14 REGOLAMENTO UE
2016/679 il sottoscritto attesta il proprio libero consenso al trattamento dei propri dati personali
comuni e sensibili, vincolandolo comunque al rispetto delle condizioni della presente clausola
informativa ed ad ogni alfra condizione imposta per legge.

Data: Firma:
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